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Assurances de personnes

La Division Assurances de personnes propose aux
entreprises, aux institutions financieres et aux groupements
et associations, des solutions qui répondent aux besoins
d’assurances en cas d’accidents survenant tant dans la vie
professionnelle que dans la vie privée.

Ainsi ACE propose des combinaisons de garanties (déces,
invalidité, hospitalisation, assistance..) afin de protéger les
personnes quelque soit leur activité ou leur environnement :
salariés d'une entreprise, travailleurs non salariés
(artisans, commercants, professions libérales), membres
d’une association, clients d’'un magasin, journalistes en
mission, étudiants, etc.

Ces contrats d’assurance sont commercialisés par I'intermédiaire
de courtiers, en utilisant les méthodes classiques ou de Marketing
Direct.

Avec ses capacités financieres, sa présence sur le marché et
le développement de nouveaux produits, la division Assurances
de personnes se trouve parmi les leaders du marché.

Nos Offres

Des garanties Accidents seules ou
en complément des régimes de Prévoyance
pour les entreprises.

Des partenariats de Marketing Direct qui
apportent des solutions "clé en main" pour
rentabiliser des fichiers clients de tout

type d'entreprise, association ou institution :
banque, institution de retraite, société de VPC,
organismes de crédit, etc.

Le Plan Protection Accident propose aux D.R.H.
des entreprises une solution originale permettant
a la fois d’améliorer la communication sociale
et les garanties des salariés ainsi que leur
conjoint et enfants.

Les Risques Specifiques tels que les risques
de guerres, la couverture de I'image de
I'entreprise, la couverture des journalistes,
des musiciens, des étudiants, etc.

Les Risques Financiers tels que les accidents
du travail et les maladies professionnelles.

ACE Business Class propose une gamme

trés large de garanties notamment : bagages,
Responsabilité Civile, Assistance Rapatriement,
Frais Médicaux pour les collaborateurs en
mission.

Protection Revente rembourse aux
acheteurs d’un bien immobilier la moins
value constatée en cas de revente suite a
des événements garantis.

Protection Revente Titres rembourse aux
détenteurs de valeures mobiliéres la moins
value constatée en cas de revente suite a

des événements garantis.

Frais généraux plus prend en charge
les frais généraux professionnels en cas
d"arrét de travail du chef d’entreprise ou
de 'homme-clé.

Locations saisonniéres garantit aux
locataires et aux propriétaires les annulations
ou les interruptions de séjours vendus

par I'intermédiaire d’agences immobilieres.



En complément des couvertures habituelles

de risques d’entreprises industrielles ou

de services, ACE Europe propose des solutions
spécifiques a certains secteurs d'activité
identifiés (industries graphiques, distribution,
viticulture, immobilier de bureaux et patrimoines
d'investisseurs, établissements de soins

et multinationales).

RC exploitation, RC apres livraison, frais de
retrait ; ACE Europe met a la disposition des
entreprises intervenant sur le marché francais
ou a I'international une gamme compléte de
garanties pouvant inclure des couvertures pour
les exportations vers les USA/Canada.

ACE Europe couvre les marchandises
transportées en France et dans le monde

(v compris le montage et les essais chez les
clients pour les fabricants de machines).
Des services exclusifs sont attachés a ces
couvertures : informations sur le commerce
international, formation a la prévention,
certificats d’assurances en ligne, Ace offre
aussi des couvertures stock transit.

Couvertures spécifiques pour
les investisseurs jusqu'a des garanties en
valeur de marchg, et de capacités... etc.

Responsabilité des dirigeants, risques des
institutions financiéres ou fraude commerciale,
les risques financiers nécessitent une véritable

approche de spécialiste. Grace a ses équipes
dédiées, ACE Europe est a méme de vous
apporter des solutions sur mesure sur ces
risques "pointus".

De la couverture des turhines et systémes

de cogénération aux garanties dédiées aux
entreprises industrielles (bris de machine, tout
risques chantiers, montage-essai), toute une
gamme de produits pour garantir la continuité
du process industriel.

Destinées a toutes les entreprises dont I'activité
est dépendante de leur systéme d'information,
les offres ACE Europe sont aujourd’hui parmi
les plus complétes du marché et couvrent les
dommages au matériel mais aussi les atteintes
aux données sans dommage matériel préalable
(accident, erreur, malveillance).

Assureur des risques d’entreprises, ACE Europe propose a ses
clients de garantir les dommages aux biens, la responsabilité
et les risques financiers auxquels ils sont exposés, aussi bien en
premiére ligne qu’en ligne supérieure.

Grace au réseau mondial du groupe ACE, la compagnie est
un des leaders de la gestion de programmes d’assurance
internationaux (Petites, moyennes et grandes entreprises
possédant des filiales a I’étranger).

ACE est en relation avec les autres entités du groupe
(ACE Bermuda, ACE Global Markets) pour des marchés tres
spécifiques : Captives, Risques Financiers, ART (Alternative Risk
Transfer, Risques Nucléaires, Aviation et Satellites.)



Historique

2005
Création de ACE European Group par regroupement
de ACE Insurance SA-NV & ACE INA UK

2003

Création d’une nouvelle entité Risk Management
International pour accompagner les grands groupes
dans des solutions alternatives d’assurances.

2002

Standards & Poors intégre ACE & I'indice S&P 500.
J»- ACE et Huatai Insurance Company of China
annoncent un partenariat qui va permettre

de développer des produits et des services pour

le marché Chinois.

J»- ACE European Group inaugure son "Trading Floor"
dans ses nouveaux bureaux de la City a Londres.

2001
ACE change de symbole a la bourse de New York (NYSE)
et apparait sous le titre ACE.

1999

Acquisition des activités I.A.R.D de CIGNA
Corporation, compagnie d’assurance ameéricaine
créée en 1792 et présent dans 50 pays.
Acquisition de Capital Re, compagnie de réassurance
spécialiste des risques financiers.

1998

Acquisition de Westchester, compagnie d’assurance
américaine ; ainsi ACE se diversifie dans I'assurance
directe et accroit son activité sur le marché américain.
Acquisition du réassureur CAT Limited. Acquisition

du syndicat du Lloyd’s Tarquin : ACE contrble 10%
des capacités de souscription du Lloyd’s.

1996

Création de ACE Global Markets avec I'acquisition

de 2 syndicats majeurs du Lloyd’s ; ACE est le plus gros
investisseur du Lloyd’s. Acquisition du réassureur
Tempest Re.

1994
ACE diversifie sa politique de produits. ACE
s'implante en Grande-Bretagne et en Irlande.

1993
ACE Limited est coté & la Bourse de New York (NYSE)
sous le sigle ACL.

1985

Création de ACE en réponse au manque de capacité
financiere sur le marché de la responsabilité civile

et des risques catastrophes ; ACE propose des garanties
en excédent de 100 millions de dollars et

des couvertures du méme type aux dirigeants.

Le Groupe ACE

Le Groupe ACE est I'un des leaders de

I’assurance, de la réassurance et des
services financiers. Présent dans pres
de 50 pays il est spécialisé dans les
risques d’entreprises et de personnes.

Avec un ratio combiné durablement

inférieur a 100% ACE obtient
d’excellentes notations financiéres.

Un réseau mondial de plus de 50 pays

Chiffres clés

Chiffre d'Affaires 2004 :
16,1 milliards de dollars.

Notation : ACE Ltd est noté A+
par Standard & Poor's et AM Best.

Effectif : 8.900 collaborateurs
répartis dans 50 pays.

Europe BELGIQUE ITALIE
Avenue de Nerviens 9-31 Viale Monza, 258
1040 Bruxelles 20128 Milan
+ 32251697 11 Tél + 3902 270951 Tél
+ 32251308 84 Fax + 3902 27095 333 Fax
ESPAGNE HOLLANDE
Francisco Gervas, N°13 Marten Meesweg 8-10
Apartado N° 14103 3068 AV Rotterdam
Madrid 28020 + 3110289 3575 Tél
-+ 3491 556 3600 Tél + 3110 289 3599 Fax
FRANCE Lugiallee 10
Le Colisée 60439 Frankfurt
8, avenue de I’Arche =+ 49 69 756130 Tél
92419 Courbevoie Cedex + 49 69 746193 Fax
33(0)155914545Tél

33(0)156 37 41 71 Fax

Afrique du Sud Corée lles Vierges Phillipines
Allemagne Danemark Indonésie Pologne
Arabie Saoudite Egypte Irlande Porto Rico
Argentine Equateur Italie Royaume-Uni
Australie Espagne Japon Russie
Autriche Finlande Macao Singapour
Belgique France Malaisie Suede
Bermudes Gibraltar Mexique Suisse
Brésil Grece Nouvelle Zélande Taiwan
Canada Guam Nicaragua Thailande
Chili Hollande Nigeria USA.
Chine Honduras Norvege Veénézuela
Colombie Hong Kong Pakistan Vietnam

ROYAUME-UNI FINLANDE SUEDE

ACE Building Alexanterinkatu 17 ST Eriksgatan 44

100 Leadenhall Street FIN-00100 Helsinki 2nd Floor

London EC3A 3BP + 358 0 69 69 26 26 Tél $-112 34 Stockholm

+ 44207 173 7000 Tél + 358069 69 26 27 Fax + 46 8 692 54 00 Tél

+ 44 207 173 7800 Fax IRELANDE + 46 8 692 54 10 Fax

AUTRICHE Ground Floor, Guild House SUISSE

Direktion fuer Oesterreich Guild Street ACE Insurance S.A.-N.V.

Barmherzigengasse 17/3/64 International Financial Services Direktion und Geschaftsstelle

A-1040 Vienna Centre Fur das gesamte schweizerische

+ 4317109355 Tél Dublin 1 Geschaft

+ 431710 95 20 Fax + 3531636 91 00 Tél Mainaustrasse 30

DANEMARK + 3531636 91 11 Fax CH-8008 Ziirich

Regus House NORVEGE + 4118252028 Tel

Larsbjornsstraede 3 Stenersgaten 1A + 41182520 29 Fax

1454 Copenhaguen K N-0050 Oslo

+ 4533377137 Tél + 4722174300 Tél

+ 453337 72 07 Fax + 47 2217 43 04 Fax



ACE Europe en France

Présent depuis 130 ans sur le marché francais dans le
domaine des assurances I.AR.D (Dommages aux biens et
Responsabilité, Assurances de personnes) ACE Europe est un
assureur spécialiste.

En France, ACE Europe a développé une expertise dans des
secteurs d’activités trés ciblés en ayant soin de répondre de
facon globale aux besoins des clients. Sa présence mondiale et
sa flexibilité sont des opportunités exceptionnelles d’enrichir
son offre de services.

ACE Europe est a I’écoute de ses
partenaires et est prét a développer

avec eux de nouveaux concepts. e
Techniques

Maritime
et Transports

Marketing Direct

Chiffres clés
Effectif : 215 collaborateurs

Primes émises 2004,
€ 334,9 millions dont :

Assurances de personnes

- Dommages aux Biens et Responsabilité Incendie
€ 256,8 millions
- Assurances de Personnes Structure par
€ 78,1 millions* Dommages aux biens et Responsabilité branche d’activités

* (+ risques spécifiques souscrits a I'étranger 14 millions d’euros)



ACE European Group Ltd
Le Colisée

8, avenue de I'Arche
92419 Courbevoie Cedex

33 (0)1 55 91 45 45 tél
33 (0)1 47 88 45 10 fax
Www.aceeurope.com

SM

PARIS

Le Colisée

8, avenue de l'arche
92419 Courbevoie Cedex
01 55 91 45 45 Tel

01 47 88 45 10 Fax

BORDEAUX
Immeuble Le Tauzia
10, rue de I'Abattoir
33800 Bordeaux

05 56 01 71 91 Tél
01 56 37 71 30 Fax

CAEN

1, rue de Courtonne,
BP 3086

14018 Caen Cedex
02 31 47 24 66 Tél
01 56 37 71 31 Fax

CHAMBERY

18, allée du Lac Saint André
73382 Le Bourget du Lac Cedex
04 79 65 46 61 Tél

01 56 37 71 37 Fax

LILLE

Centre d’'Affaires ATEAC
Place Frangois Mitterrand
01 tour Crédit Lyonnais,
59777 Euralille

03 20 12 52 12 Tél

01 56 37 71 32 Fax

Siege Social : 100 Leadenhall street - Londres, EC3A 3BP - Royaume Uni S.A. au capital de 248.736.000 £

LYON

62, rue de la République
69002 Lyon

04 72 56 17 00 Tél

01 56 37 71 33 Fax

MARSEILLE

165, avenue du prado
13372 Marseille 08
04 91 17 90 60 Tel
01 56 37 71 34 Fax

NANTES

15, boulevard Marcel Paul

Parc de Bureaux de I'’Angeviniére
44800 Saint Herblain

02 40 16 87 00 Tél

01 56 37 71 35 Fax

STRASBOURG

5, place du Corbeau, BP 80381
67010 Strashbourg Cedex

03 88 76 73 20 Tél

01 56 37 71 36 Fax
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